
財團法人中小企業信用保證基金  函

地址：10066台北市羅斯福路一段6號3-5樓

電話：(02)2321-4261
經辦：許小姐   分機：370
受文者：各簽約金融機構
發文日期：中華民國96年3月26日
發文字號：(96)查詢字第904435號
速別：最速件
密等及解密條件或保密期限：

附件：授權查詢查覆作業說明
主旨：為提昇本基金授權送保查詢作業效能，自96年4月1日起，本基金將查覆明確之查詢結果、核准額度、保證成數、保證手續費費率及動用期限等保證條件，以利各金融機構辦理信保事宜，請  查照並惠轉  貴屬各授信單位配合辦理相關事項。
說明：一、請依本基金查覆之結果及內容辦理送保作業，以減輕授信單位辦理送保案件之負擔。
二、授信單位於辦理查詢時，請提供授信戶之徵、授信審查資料，如：擬送保融資額度、授信條件、融資用途、動用期間、營授比率、負債比率等，企業若有信用或營業狀況不良情事等亦請一併提供，俾利本基金據以回覆明確之保證條件。
三、配合前述作業異動，授權送保查詢之時機變更如下：

（一）首次辦理各保證項目者。

（二）經本基金查覆為「得依規定授權送保」之查覆書，未於一個月之有效期限內辦理授信送保，已過期失效者。
（三）已授權送保後，有新申貸額度或續約額度，擬繼續授權送保者。
四、依查覆書之查詢結果動用前，授信單位如發現查詢時所填寫之相關資料有誤或有異動，查覆書已不符合需要，應先註銷原查覆書後，重新辦理查詢；查覆書動用後，知悉企業有本基金「信用或營業狀況不良企業移送信用保證注意事項」表中「授權保證成數最高五成」欄所列不良情事時，尚在有效動用期限內之授權額度，應先函洽本基金同意後，始得繼續動用送保。
五、授信單位至本基金網路作業系統操作「查詢書」、「移送信用保證通知單」、「簡式專案申請書」等功能時，請先填寫送保授信經理人行員編號，前述經理人如屬新增或有異動，請先至本系統「使用者資料維護」進行經理人資料更新後，再執行上述功能。填送「移送信用保證通知單」時，請加填放款利率、相關管理費用（如帳戶管理費、保證費）等資料。
六、授信單位於96年3月31日以前已取得授權保證之額度（含有效之查覆紀錄），仍得繼續使用，無須重新辦理查詢，並請依本基金各保證項目要點及授權送保有關規定辦理。
七、「查詢作業操作說明」，96年3月28日以後，請至本基金網路作業系統「公告欄」參閱或下載，如有疑義請電洽本基金查詢科（分機722、723）。
八、相關作業說明詳如附件。
正本：各簽約金融機構
總經理  詹 益 燿
