


時間 分鐘 議程 貴賓/與談人

11:20~11:40 20 報到

11:40~11:50 10 開場致詞

11:50~12:00 10 信保規章及業務說明

12:00~13:40 100 餐敘綜合交流
信保業務主管
金融機構代表

會議資料





重 點 介 紹





點我看更多

適用於實收資本額≤1億元或經常僱用員工數＜200人之事業且票、債信正常

短期週轉金，每筆   ≤6個月

保證成數   ≥8成       

保證手續費年費率  0.25%

保證融資額度由2千萬元提高至3千萬元

不受本基金作業手冊「企業保證融資總額度之上限」限制



朝數位轉型、淨零轉型或通路發展之事業

中小微企業多元發展專案貸款

• 近6個月以內任 1 個月員工數≤30人

• 直接或間接受美國關稅影響，且營業額減少10%

相較 年同期、 年下半年月平均、或 年 至 月平均）

• 每一申貸事業 ≤3,500萬元 (同一企業≤1億元)

• 累積融資額度 ≤100萬元，保證成數10成

                                  >100萬元，保證成數≥9成

（採銀行簡易評分表辦理）

保證手續費：0.1%
週轉性支出 ≤6年

為期6個月1.5%之利息補貼

含寬限期 年

資本性支出 ≤7年

含寬限期 年

至117.10.31

第一類:250萬元以內

第二類:1,000萬元以內



9.5

年滿18~45歲、設立登記未滿8年

- 貸款額度

- 保證成數8~9成

- 貸款期間≤6年

  (寬限期≤2年)

週轉性支出

≤600萬元

- 貸款期間≤20年 (寬限期≤5年)廠房、營業場所

- 貸款額度

- 保證成數8~9成

資本性支出

≤1,200萬元

- 貸款期間≤7年    (寬限期≤3年)機器、設備
承貸金融機構及聯絡窗口請至經濟部

中小及新創企業署 查

手續簡便

• 歸戶金額150萬元以下者不得徵提代

表人或負責人以外之保證人

• 貸款金額150萬元以下得以申請表取

代計畫書



我在官網首頁右上角哦!

掃我看更多

500萬元以內，線上申請
單筆

同一企業

送保總額度未達3,000萬元

直接保證承諾書更有彈性

◆

◆



於同一銀行保證融資額度最高600萬元

保證成數10成

保證手續費年費率最低0.1%

批次保證擴大保證措施

保證融資額度最高600萬元

保證成數最高9.5成，最低以8成為原則

保證手續費年費率0.375%

手續簡便、成數高、費率低

千億保專案
適用於實收資本額3千萬元以下之中小企業，且票、債信正常 

小額貸款擴大保證措施

點我看更多





業 務 介 紹



債權管理部及備償部業務說明
授信移送基金保證

正常繳息攤還 信用惡化情形 逾期未還

不視為到期
視為到期／

轉列逾期催收案件
轉列逾期催收案件

申請先行交付備償款項

持續催收

全數收回

已無可追償對象

信用弱化情形

營運弱化通知單

備償部

備償一、二、三科

高雄分部備償科、中部服務中心

債管部

逾期資產業務科

逾期資產管理科

債管部

催收管理科



壹、債管部業務介紹

一、信用惡化之通知

二、先行交付備償款項前、後案件共同事項



間接保證及直接保證

信用惡化情形

1.授信對象停止營業者

2.未能依約分期攤還已超過一個月者

3.授信對象或其負責人受票據交換所拒絕往來處分者

4.應繳付之利息延滯期間已超過三個月者

5.授信對象或其負責人受破產宣告，或清理債務中，

    或其財產受強制執行、假扣押、假處分或拍賣之聲請者

6.授信對象或其負責人被提起足以影響償債能力之訴訟者

批次保證，請依總管理機構之規定辦理

不視為立即到期
填報「期中管理通知單」

視為立即到期
填報「逾期列管通知單」

一、信用惡化之通知 (1/2)

依
總
管
理
機
構
規
定
辦
理

通
知
信
保
基
金

請
於
知
悉
日
起
二
個
月
內



基本條件

(1)繼續經營中

(2)在授信單位無其他授信逾期情形

(3)在授信單位之授信無積欠利息情形

(4)使用票據無受拒絶往來處分中之情形

(5)原保證人繼續保證

一、信用惡化之通知 (2/2)

03 辦理展延或分期償還

符合

未符合

授信單位逕准辦理
逕填「移送信用保證通知單」

填送「送保案件辦理展延、
變更分期償還申請書」

本基金同意後辦理



1.未能依基金公函，採取必要催收措施者。

2.塗銷抵押權、撤銷假扣押、假處分、更換保證人、解除

保證人保證責任。

3.未能依一般銀行催收作業程序辦理，影響授信收回者。

(一)應申請本基金同意事項

二、先行交付備償款項前、後案件共同事項(1/2)



三、先行交付備償款項前、後案件共同事項(2/2)

(二) 債權管理及追償

1.避免執行名義罹於時效，喪失追索權

2.避免漏參與分配、陳報債權不足

3.避免未留意係送保案件，僅就自負成數收回，逕予結案、解保。

4.送保案不得讓售



業 務 介 紹



一、申請要件
➢授信到期(含視為到期)屆滿五個月

➢已對主從債務人依法訴追，取得執行名義

註：取得執行名義即可申請

◼直接保證

◼批次保證

◼相對保證

◼青創貸款

◼部分專案基金貸款 如：非中小企業專案貸款、地方創生事業專案貸款、社會創新
事業專案貸款等





三、常見問題
A-檢送資料不完整
(請依申請書「檢附文件清單」所列逐項檢附)

• 債務人不動產謄本、財產保全及最新終局執行資料
• 自貸案之授信相關資料不完整
• 帳務變動，與檢送資料不符
(如有收回，請先沖償訴訟費用，餘款列於暫收款或其他預收款)

B-執行名義
• 保證人有二位以上，未記載「連帶」保證
• 合夥組織之退夥人，未取得退夥人執行名義
C-拒絕交付批次保證備償款項
• 授信案件徵提5成以上擔保品，惟不含因該授信所購置之機器或設備（含

運輸工具）為擔保品者。
註：倘違反上述不得移送信用保證者，該案已計入之先行交付備償款項累計金額乘以2倍扣除。



送保諮詢-各項業務諮詢窗口

諮詢專線：0800-089-921或02-2321-4261洽以下窗口
信 保 業 務 諮 詢 窗 口

一般規章諮詢

分 機 # 3 9 6 - 潘 副 理

相對保證諮詢

分 機 # 2 8 7 - 陳 副 理

債 管 業 務 諮 詢 窗 口

催收諮詢

分 機 # 5 9 1 - 黃 襄 理

備償後案件諮詢

分 機 # 5 5 5 - 陳 襄 理

審 查 案 件 諮 詢 窗 口

分 機 # 7 1 8 - 劉 副 理

系 統 規 劃 諮 詢 窗 口

分 機 # 2 4 6 - 張 副 理

備 償 業 務 諮 詢 窗 口

分 機 # 5 9 8 - 陳 襄 理

分 機 # 2 3 4 - 陳 襄 理

分 機 # 7 0 5 - 郭 襄 理
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