  113年「信保實務班」第1期 (信合社班)課程大綱
	課程名稱
	課程大網
	課程內容

	間接保證業務說明及作業操作 (信合社) 
	1.間接保證(不含批次)業務規章
	(1)認識中小企業信用保證基金
(2)保證對象基本資格
(3)各保證要點之共同規定
(4)新創及微型企業保證資源
.中小企業千億保專案

.中小企業安興專案
.協助中小型事業疫後振興專案貸款

	
	2.間接保證網路作業申請
	(1)填寫申請書
(2)授信保證條件變更
(3)企業資料異動申請
(4)保證書/回覆書彙總清單
(5)案例分享

	
	3.保證手續費介紹
	(1)手續費試算
(2)填送通知單功能
(3)退費申請功能

	債權管理業務介紹(信合社) 
	1.業務網路作業系統簡介

	
	2.信用保證案件發生信用惡化或到期未償
	(1)後續作業程序

(2)發生信用異常後之處理

	
	3.逾期授信案件催收
	(1)逾期授信之處理
(2)辦理展延或分期償還保證
(3)應注意事項

	
	4.本基金先行交付備償款項後
	(1)帳務沖轉
(2)收回款之處理
(3)催收獎勵辦法
(4)案件管理

	
	5. 解管
	解管要件

	不交付備償款項作業要點介紹及案例解析
(信合社) 
	1.先行交付備償款項業務介紹
	(1)申請要件

(2)申請方式及應檢附文件

(3)申請範圍

(4)查核方式

	
	2.不交付備償款項作業要點解析


註:中小企業千億保專案-信合社優惠措施，僅採口頭陳述，不編製講義。
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